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RESUMEN INFORMATIVO - PAQUETE MUNDO BANCOR

e El Paquete Mundo Bancor es un conjunto integrado de productos,
servicios y beneficios que se relacionan a través de cuentas paquetes
con la finalidad de fidelizar a nuestros clientes. Consiste en el servicio
financiero integral compuesto por al menos dos productos y/o servicios
contratados por el cliente y vinculados entre si mediante la suscripcion
del formulario de solicitud (en adelante, el PAQUETE o el PAQUETE DE
PRODUCTOS).

e Pueden acceder a un PAQUETE aquellas personas humanas que no
sean titulares de otra cuenta paquete, cuyos ingresos sean el resultado
de su actividad laboral (en relacién de dependencia o independiente) y
que tengan como objetivo satisfacer necesidades de consumo
doméstico y bienes durables de uso personal (en adelante, el/los
CLIENTE/S).

e Productos que puede incluir el PAQUETE (segun tipologia) y

cargos u operatorias bonificados:

Tarjeta CORDOBESA MasterCard (mantenimiento mensual vy

renovacion anual bonificada)

Tarjeta CORDOBESA Visa (mantenimiento mensual y renovacién anual

bonificada)

Caja de Ahorro en Délares (Opcional) (comisién mensual bonificada)

Cuenta corriente (mantenimiento mensual bonificado)

Cuenta comitente (mantenimiento mensual bonificado)

Cuenta Adelanto de Haberes (Opcional - aplica a clientes con haberes

en Bancor calificados) (comision por uso bonificado)

Tarjeta de Débito (emisidn bonificada)

Movimientos Ilimitados ATM BPC

Movimientos Ilimitados Red Link (exclusivo cuenta Sueldo)

Movimientos Ilimitados en red Banelco (exclusivo cuenta Sueldo)

Cobertura de robo en cajero automatico - Nota: Se procedera al pago

de la cobertura si se cumplen las siguientes caracteristicas: 1) Se

ejercié violencia en el robo. 2) El robo se produce dentro de los 15

minutos de la extraccion. 3) El robo se produce dentro de los 100

metros del recinto del cajero automatico. 4) La hora y el importe de la

denuncia debe coincidir con la extraccion reclamada.

La caja de ahorro en pesos no forma parte integrante del PAQUETE.

La contratacion de un producto y/o servicio no se encuentra

condicionada a la adquisicidon de ningun otro producto ni servicio del

Banco.

e Las condiciones particulares de los productos y/ servicios que integran
el PAQUETE DE PRODUCTOS, seran las establecidas de manera
individual y auténoma para cada uno de ellos, en el Reglamento Unico
y en los instrumentos particulares que formalicen la contratacion de
cualquier otro producto y/o servicio vinculado a al PAQUETE.

o El PAQUETE DE PRODUCTOS le brindara al CLIENTE titular los
beneficios definidos en el Reglamento Unico, Términos y Condiciones y
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en el Anexo de Comisiones, que le seran entregados y/ o
disponibilizados por el Banco. Para conocer las operaciones y demas
particularidades propias de los productos y/o servicios que integran el
PAQUETE, los CLIENTES podran consultar también los RESUMENES
INFORMATIVOS que el Banco tiene disponible para cada producto.

e Las eventuales modificaciones de alguna o algunas de las condiciones
convenidas (tales como costos, comisiones, etc.) para PAQUETE DE
PRODUCTOS y/o para cada uno de los productos y/o servicios y/o de
las operaciones que en virtud de los mismos se cursen, seran
notificadas al cliente por escrito a su domicilio real o electrénico, con
sesenta (60) dias corridos de anticipacién a su entrada en vigencia.

e EI CLIENTE titular autorizara expresa e irrevocablemente al Banco para
gue debite, cuando corresponda de acuerdo a lo convenido, la comisidn
mensual del PAQUETE DE PRODUCTOS de la cuenta de su titularidad
que se consigne. Solamente puede asociarse una caja de ahorro en
pesos como via de pago del PAQUETE.

e La mora en el cumplimiento de las obligaciones bajo PAQUETE DE
PRODUCTOS y/o bajo los productos y/o servicios que lo integran,
facultard al Banco a cancelar el PAQUETE. El solicitante, podra vincular
al PAQUETE de su titularidad nuevos productos y/o servicios que ponga
a disposicion el Banco y que resuelva adquirir con posterioridad a la
suscripcion del formulario de alta del PAQUETE.

e El incumplimiento por parte del CLIENTE de cualquiera de las
obligaciones asumidas bajo PAQUETE DE PRODUCTOS, la solicitud de
baja, revocacién del mismo o de cualesquiera de los productos y/o
servicios bajo PAQUETE, asi como el incumplimiento de las obligaciones
relativas al pago, o el pago insuficiente o parcial del costo del PAQUETE
o de alguna de las obligaciones a su cargo asumidas en virtud de los
productos y/o servicios bajo el presente, facultara al Banco a dejar sin
efecto el PAQUETE en forma automatica. Del mismo modo, en el
supuesto que ocurriese cualquier situaciéon o alteracién autoridad
competente, que a criterio del Banco, pudieren afectar la entidad
econdmica de la operatoria, el Banco podra dejar sin efecto el
PAQUETE.

e La renuncia, solicitud de baja o desvinculacién por cualquier causa del
PAQUETE y/o de alguno de los productos y/o servicios que lo integran,
hara perder al CLIENTE titular ipso facto los beneficios, rigiéndose
desde el momento de desvinculacion, por las condiciones convenidas
para cada Producto y/o Servicio en los instrumentos que formalizan la
adhesién a cada uno de ellos y estaran sujetos a los cargos y
comisiones indicadas en el Anexo de Comisiones para cada uno de
ellos.

e Comunicacion por medios electronicos: Las comunicaciones y
notificaciones que el Banco efectle o deba efectuar bajo las
condiciones del PAQUETE DE PRODUCTOS seran realizadas al domicilio
electrénico del CLIENTE.

e La solicitud del PAQUETE DE PRODUCTOS no obliga ni vincula al Banco
a acceder al otorgamiento de los productos y/o servicios y o del
PAQUETE solicitados y que la misma podra ser rechazada.

Los datos contenidos en el presente formulario tienen caracter meramente informativo, en
cumplimiento de la Com. "A” 7199 B.C.R.A.
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Dentro de los diez (10) dias habiles de suscripta la Solicitud, el Banco
disponibilizarad la documentacion relativa a la contratacién (que no se
hubiere entregado antes) debidamente suscripta por el CLIENTE.

Los CLIENTES podran consultar el “Régimen de Transparencia
elaborado por el Banco Central de Republica Argentina sobre la base
de la informacion proporcionada por los sujetos obligados a fin de
comparar los costos, caracteristicas y requisitos de los productos vy
servicios financieros, ingresando a
http://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Regimen_de_transparencia.asp.
Los CLIENTES que no posean cuenta en el Banco, podran solicitar la
"Caja de ahorros" en pesos con las prestaciones previstas en el punto
1.8 de las normas sobre "Depdsitos de ahorro, cuenta sueldo, y
especiales"”, las cuales seran gratuitas.

Revocacion: El CLIENTE podra revocar la solicitud del producto y/o
servicio dentro de los diez (10) dias habiles contados desde la
contratacién o disponibilidad efectiva del mismo, lo que suceda ultimo,
previa notificacién fehaciente al Banco o por el mismo medio en que el
CLIENTE solicitd el producto y/o servicio. Serd sin costo ni
responsabilidad si no hubiese hecho uso del producto y/o servicio. De
lo contrario, sélo se le cobraran las comisiones y cargos proporcionados
al tiempo de utilizacién del servicio o producto.

Los CLIENTES podran utilizar los medios electrénicos dispuestos por el
Banco para revocar la aceptacion o rescindir relaciones contractuales
relacionadas con cuentas a la vista y productos y servicios financieros
-tales como tarjetas de crédito, compra y/o prepagas- y/o no
financieros -tales como seguros.

Canales habilitados para la realizacion de reclamos:

Call Center, en forma telefénica de lunes a viernes de 8 a 20 hs, al
0810-222-6267.

Sucursales, en forma personal o por escrito.

A través de nuestro formulario de contacto disponibilizado en la web
Bancor.

Canales de venta: Sucursales: El Ejecutivo de Atencién a Clientes
y/o el Oficial de Negocios de Banca Individuos seran los responsables
de informar y asesorar sobre los requisitos necesarios para el alta de
PAQUETE. ATM /HB: El CLIENTE solicitara por ese medio posterior al
logueo necesario el PAQUETE DE PRODUCTOS al que desea suscribir,
aceptando los términos y condiciones.

14

Los datos contenidos en el presente formulario tienen caracter meramente informativo, en
cumplimiento de la Com. "A” 7199 B.C.R.A.

OPAF00236 V1 3de3


http://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Regimen_de_transparencia.asp

